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1. Identification du poste 
 

Titre de la fonction : Infirmier(e) diplômé(e) d’état,  

Service : Service médical d'urgence comprenant une Unité d'Accueil des Urgences 

(UAU), d'une Unité d'Hospitalisation de Courte Durée (UHCD) et d'un Service Mobile 

d'Urgence et de Réanimation (SMUR) 

  Le service comprend aussi un dépôt de sang d’urgence 

 
2. Spécificité du poste 
 

 

 L’IDE accueille et prend en charge les patients de tous âges et de tous horizons, 

aux pathologies diverses à orientation médicale, chirurgicale ou psychiatrique 

au niveau du secteur médecine du service. 

 L'IDE participe avec le médecin aux premiers soins allant d'une consultation 

externe à la réanimation. 

 L’IDE gère la logistique matérielle du SMU et du SMUR (commande, réception, 

stockage). 

 L’IDE collabore à la formation et à l’encadrement des étudiants et des nouveaux 

personnels IDE et AS. 

 Le professionnel qui exerce le métier d’infirmier aux urgences réalise des soins 

techniques qui relèvent du rôle « prescrit ou collaborant » : de la prise de sang 

en passant par la pose de perfusion, de cathéter, aux pansements, à la pose 

de sondes et à la réanimation de patients en détresse vitale… mais également 

des soins relevant de son rôle « propre » : soins d’hygiène et de confort, des 

soins relationnels, éducatifs. 

 Elaboration et mise à jour du dossier de soins informatisé du patient 



 Participer à l’élaboration de procédures et de protocoles de soins 

 Participer à des groupes de travail et/ou aux instances 

 Participer à des actions de formation 

 Le service des Urgences de Sedan est doté d’un dépôt de sang contenant 6 

CGR 

 L’utilisation de ce dépôt de sang est effective uniquement après une formation 

réalisée par le responsable du dépôt 

 L’utilisation du dépôt de sang sera effective lorsque l’IDE nouvellement arrivée 

sera autonome dans le service 

 Le service est doté d’un laboratoire délocalisé, une habilitation sera dispensée 

après une formation initiale 

 
3. Positionnement dans la structure 

3.1 Liaisons hiérarchiques 
 

 Directeur des soins 
  Cadre de pôle  
 Cadre de santé 

 
 

3.2 Interlocuteurs et principaux partenaires 
 

 Equipe médicale : médecins urgentistes, spécialistes, chirurgiens, internes 
 Cadre de santé, Cadre supérieur de santé 
 Aides-Soignants/ASH 
 Ambulanciers 
 Secrétaires médicales 
 L'ensemble des autres services de soins, de consultations de l'établissement 
 Assistantes sociales / EMIG 
 Infirmière hygiéniste (ou unité d’hygiène hospitalière) 
 Agents d’amphithéâtre, brancardiers, coursiers 
 Service d’imagerie médicale 
 Service biomédical 
 Services techniques, logistiques et administratifs 
 Service informatique 
 Service de pharmacie à usage intérieur 
 Autres services de soins (médecine, chirurgie, bloc opératoire, pôle mère-enfant, 

les EHPAD…) 
 

 



3.3 Interlocuteurs et partenaires extra établissement 
 

 Le SAMU 
 Les pompiers et ambulanciers privés 
 Les forces de l'ordre (Police/Gendarmerie/Douane) 
 Familles et entourage des patients 
 Médecins traitants et professionnels de santé libéraux 
 Infirmiers psychiatriques/ CMP/CASPEA/ CHS 
 Services de soins à domicile et partenaires du Conseil Départemental 
 IDE scolaire/du travail 
 Laboratoires, l’Établissement Français du Sang 
 IFSI/ IFAS/ École d'ambulancier 
 Services Inter Hospitaliers (blanchisserie, cuisine) 
 Les différents CH régionaux et Etablissements de santé privée 
 Services de soins ou d’hébergement des autres établissements de santé 
 UGECAM 
 Représentants d’un culte 

 
4. Contenu du poste 
 
4.1 Missions 

 
 Temps de transmission et de chevauchement de 15 minutes avec l’IOA. 

 Travaille en sectorisation, avec le médecin dédié à l’unité (Médecin de H24.) 

 Participe à la prise en charge de patients en fonction de l'état de gravité et selon 

les prescriptions médicales, les protocoles et procédures en collaboration avec 

l'aide-soignante. Elle favorise le travail en binôme IDE/AS 

 Prend en charge totalement le patient, de son entrée à sa sortie. 

 Travaille par anticipation par la mise en place de procédure de prise en charge 

de patient suivant son état clinique.  

 Récupère le plus rapidement possible les résultats des analyses afin 

d’améliorer la vitesse des flux. 

 Renseigne le dossier de soins des informations reçues (recueil de données, 

paramètres, allergies,) et des actes réalisés (soins, conseils, mise en place 

d’isolement...) 

 Vérifie avec l’aide de l’AS, la composition de chaque chambre,  

 Vérifie la fonctionnalité de chaque élément (Scope, température, glycémie 

capillaire, aspiration, chariot d’urgence, défibrillateur.). 

  Travaille en étroite collaboration avec le médecin, favorise les échanges de 



compréhension, améliore ensemble les connaissances et les savoirs. 

 
 

5. Conditions de travail 
 

5.1 Horaires : 

J17 : 7h30/19h30  

N3 : 19h30/7h30 

 Les agents de jour et de nuit travaillent en 12h. 

 Chaque agent intervient sur les différents secteurs selon le planning mensuel. 

 Chaque agent est susceptible de réaliser des périodes jour/nuit 

 Pour les IDE prenant un poste de nuit, une période de jour de formation est 

obligatoire avant la prise de poste de nuit.  

 Une période de travail en doublure est mise en place 

 

 
6. Niveaux et compétences requis 
 
6.1 Connaissances théoriques 

 
 Toutes connaissances théoriques nécessaires à la prise en charge des patients 

dans le cadre de l’urgence. 

 Connaissances du matériel et des techniques qui devront être acquises le plus 

rapidement possible. 

 S’investir dans la connaissance des pathologies rencontrées, des traitements 

dispensés. 

 S’investir dans les notions de matériovigilance l’hémovigilance, 

pharmacovigilance 

 
 

6.2 Capacités professionnelles 
 
 

 Discernement de l’urgence vitale 

 Sens développé de l’observation clinique 

 Maîtrise du geste technique 

 Bonne utilisation du matériel 

 Capacité à mobiliser ses connaissances des grands syndromes et sa 

compréhension des mécanismes physiopathologiques. 

 Avoir l’esprit d’analyse et de synthèse 

 Maintenir une vigilance prolongée malgré les tâches répétitives et concomitantes, 



 Se conformer à des opérations méthodiques et à des consignes 

 Être capable de travailler en équipe 

 La collaboration avec le médecin est un gage d’amélioration des flux. 

  Compétences Relationnelles 

  Compétences organisationnelles 

  Compétences cliniques 

 
6.3 Qualités personnelles 

  

 Sens de l’écoute, patience, être ouvert 

 Sens des responsabilités, réactivité 

 Polyvalence et adaptabilité 

 Capacité à s’organiser, 

 Grande rigueur et professionnalisme 

 Qualités relationnelles : amabilité, aisance, empathie 

 Dynamisme et prise d’initiatives 

 Disponibilité et assiduité  

 Confidentialité, discrétion et respect du secret professionnel 

 Faire preuve de distanciation dans certaines situations problématiques 

 

 

6.4 Formations  
 

 Titulaire du diplôme infirmier d’Etat 

 AFGSU 
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