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1. Identification du poste 

Service : Hémodialyse Centre Lourd. 
 

▪ Infirmier(ère) en soins généraux, de classe 1 ou de classe 2. 
▪ Recrutement, par mouvement interne, ou, par voie externe. 
Le centre lourd dispose de : 

• 20 postes au niveau du bâtiment 36 dont 2 postes d’isolement et 1 poste de 
réa  

• + 8 postes au niveau du bâtiment 8 au RDJ soit un total de 28 postes + 1 de 
réanimation pour la phase 1 de l’extension  

• puis 12 postes au niveau du bâtiment 8 soit un total de 32 postes + 1 de 
réanimation pour la phase 2 de l’extension. 

 
 L’infirmier(ère) est responsable d’un secteur de soins 
 Située au rez-de-chaussée du bâtiment 36 côté ouest du centre hospitalier et au rez-
de-jardin du bâtiment 8, l’unité fonctionnelle d’Hémodialyse s’inscrit dans une structure 
comprenant le service de Néphrologie et les hôpitaux de jour de néphrologie et de 
rhumatologie. 
Elle fait partie du pôle médecine 2 avec : Les services de néphrologie, diabétologie, 
médecine infectieuse, cardiologie, neurologie, médecine polyvalente, rhumatologie, 
diététique. 

 
 
2. Spécificité du poste 

Un minimum de deux mois de tutorat incompressible sera nécessaire pour travailler en 
autonomie en Hémodialyse. 
• Des IDE ont des temps dédiés à la consultation, et à la coordination (rôle administratif), 
• Les 2 postes d’éducation sont pris en charge par deux IDE du centre lourd d’hémodialyse, 
• Les IDE ont la gestion des dossiers médicaux (pas de secrétaire), 
• 3 agents sont formés aux prélèvements de tous les générateurs, 1 fois tous les 2 mois 

(contrôle microbiologique et recherche des endotoxines bactériennes), 
• Surveillance accrue des générateurs et connaissances techniques, 
• L’IDE de 7h30 dite « de décaler », est chargé avec son binôme, de faire les 14 commandes 

nécessaires et de les ranger. 
• Le service d’hémodialyse se compose d’un bloc/salle d’intervention rapide et d’un poste 

d’urgence. En binôme, les IDE et AS de 7h30 ont la responsabilité de la prise en charge 
des patients nécessitant un bloc et le poste de réa (pose de KT jugulaire, prise en charge 
des OAP, des patients en hyperkaliémie...). 

• Il existe une astreinte (IDE/AS) pour les urgences de 19h00 à 6h30, 6j/7j et H24 le 
dimanche ou le 25 décembre et le 1er janvier. La liste est consultable sur le panneau 
d’affichage de la salle de transmissions et au standard. 
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3. Liaisons hiérarchiques 

 Niveau Hiérarchique Supérieur  

 La directrice des soins 
 Le cadre supérieur de pôle 2 
 Le cadre de santé de l’équipe d’hémodialyse 

 
 Niveau Hiérarchique Inférieur  

 L’aide-soignant(e) 
 L’ASH 

 
4. Liaisons fonctionnelles 

 Interne  

 Le médecin chef de service et l’ensemble de l’équipe médicale 
 Le service de néphrologie 
 L’hôpital de jour de néphrologie 
 Le secrétariat  
 La diététicienne de l’unité 
 Le service social 
 Les autres services de soins  
 Les services médico-techniques en particulier le service d’imagerie médicale 
 La pharmacie pour la gestion du consommable dont le volume est assez important 
 Le bio médical pour la maintenance préventive et curative des générateurs de dialyse 
et la surveillance de la centrale de production d’eau osmosée 
 Le laboratoire et l’EFS 
 Les ambulanciers et les brancardiers 
 Les services administratifs  
 

 
 Externe  

 Les unités de dialyse hors centre de Charleville-Mézières (Warcq) et Sedan 
(Bazeilles) ainsi que l’Unité de Dialyse Médicalisée située près du collège Scamaroni de 
Manchester. 
 Les services de soins à domicile 
 Les autres structures d’accueil : Soins de Suite et de Rééducation, maison de retraite, 
Centre de Réadaptation Fonctionnelle pour Adulte… 
 Les infirmiers libéraux 
 Les services spécialisés (REIMS, PARIS, NANCY) 
 Les transporteurs sanitaires 
 L’IFSI 
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5. Contenu du poste 

 Missions 

Missions spécifiques : 
- prise en charge du patient insuffisant rénal aiguë et/ou chronique 
- prise en charge du patient en rejet de greffe rénale 
- suivi des consultations des patients dialysés en centre lourd ou en hors centre. 

- Accueil de vacanciers dialysés 
 

 Activités 

Le service d’hémodialyse a une vocation départementale. Il assure le traitement et le suivi des 
patients hémodialysés en centre lourd ou à l’entrainement à la dialyse à domicile. Il gère les 
urgences et assure les replis et le suivi des patients traités en hors centre (autodialyse de 
BAZEILLES et de WARCQ, Unité de Dialyse médicalisée et Dialyse à Domicile) 
Le service est pourvu de 28 postes de dialyse chronique en phase 1 puis 32 en phase 2, dont 
2 postes d’isolement plus un poste de Réa. 
 
Les Activités demandées : 
 
 – Observation et recueil des données cliniques 
 Observation de l’état de santé d’une personne 
 Observation du comportement relationnel et social de la personne 
 Mesure des paramètres/ poids 
 Mesure du degré d’autonomie ou de dépendance de la personne 
 Mesure de la douleur 
 Recueil des données portant sur la connaissance de la personne 
 
– Soins de confort et de bien être 
 
 Réalisation de soins et d’activités liés à l’hygiène personnelle 
 Réalisation de soins et d’activités liés à l’alimentation 
 Réalisation de soins et d’activités liés à l’élimination 
 Réalisation de soins et d’activités liés au repos et au sommeil 
 Réalisation de soins et d’activités liés à la mobilisation 
 Réalisation de soins et d’activités liés à la conscience 
 Réalisation de soins visant le bien-être et le soulagement de la souffrance physique et 
psychologique 
 
 
 – Information et éducation de la personne et de son entourage 
 
 Accueil de la personne soignée et de son entourage 
 Ecoute de la personne soignée et de son entourage 
 Information et conseils de santé de la personne soignée et de son entourage 
 Information et éducation de la personne soignée et de son entourage 
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–Surveillance de l’évolution de l’état de santé de la personne 
 
 Surveillance des fonctions vitales 
 Surveillance de personnes ayant bénéficié de soins, d’examens ou d’appareillages 
 Surveillance de personnes en situation potentielle de risque pour elle-même ou pour autrui 
 Surveillance de personnes au cours de situations spécifiques liées au cycle de vie 
 
– Soins et activités à visée préventive, diagnostic thérapeutique dans le domaine infirmier  
 
 Réalisation de soins à visée préventive 
 Réalisation de soins à visée diagnostic 
 Réalisation de soins à visée thérapeutique 
 Réalisation de soins visant au soulagement de la souffrance 
 Réalisation de soins en situation spécifique (situation d’urgence, palliative ou fin de vie, 
toilette et soins mortuaires….). 
 
L’IDE participe à la lutte contre les infections nosocomiales (suivi de l’état bactériologique et 
endotoxinique des générateurs de dialyse, suivi des infections sur voie d’abord), elle ou il 
maitrise les procédures d’isolement. 

 
   –Coordination et organisation des activités et de soins 
 
 Organisation de soins et d’activités 
 Coordination des activités  
 Enregistrement des données sur le dossier du patient et les différents supports de soins 
(Hémadialyse, Easily...) 
 Suivi et traçabilité d’opérations visant à la qualité et la sécurité 
 Actualisation des documents d’organisation des soins (protocoles, procédures...) 
 Transmission d’informations 
 Intervention en réunions institutionnelles 
 
–Contrôle et gestion de matériels, dispositifs médicaux et produits 
 
 Préparation et remise en état de matériels ou de locaux 
 Réalisation et contrôle des opérations de désinfection et de stérilisation 
 Conduite d’opération de contrôle de qualité en hygiène 
 Conduite d’opération d’élimination des déchets 
 Commande de matériels 
 Rangement et gestion des stocks 
 Contrôle de la fiabilité des matériels et des produits 
 
–Formation et information des nouveaux personnels et des stagiaires 
 
 Accueil de stagiaire ou de nouveau personnel 
 Conseil et formation dans l’équipe de travail 
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 Réalisation de prestations de formation 
 Contrôle des opérations des stagiaires de diverses origines 
 
 –Veille professionnelle et recherche 
 
 Relations avec des réseaux professionnels 
 Rédaction de documents professionnels 
 Bilan sur les pratiques professionnelles 

 

6. Conditions de travail 

Horaires :  
 Le service d’Hémodialyse est ouvert du lundi au samedi de 6h30 à 19h30 : 

• 7 IDE de 6h30 à 18h30 pour la phase 1 de l’extension (28+1) et 8 IDE en phase 2 de 
l’extension (32+1) 

• 1 IDE de 7h30 à 19h30 (horaire décalé) 
     
 En dehors des horaires d’ouverture du service, une astreinte est assurée 7j/7, par un binôme 
AS/IDE, de 19h30 à 6h30. Le dimanche et lors des fêtes de fin d’année 24h/24h. 

 
 
7. Niveaux et compétences requis 

 Connaissances théoriques 

Compétences théorique requises : 
 
 Maîtriser le fonctionnement de l'établissement, du service 
 Connaître l’anatomie, la physiologie, les pathologies du rein 
 Connaître la spécificité de l’insuffisance rénale chronique et ses traitements (dialyse 
péritonéale, hémodialyse, greffe) 
 Assurer le branchement, le débranchement et la surveillance d’une séance de dialyse 
 Maîtriser une certaine technicité (surveillance et ponction des fistules artério-
veineuses, branchement et débranchement sur cathéter de dialyse, pompes perfusion, 
pousse seringues, moniteur de surveillance cardiaque et défibrillateurs) 
 Connaitre les médicaments spécifiques des pathologies rénales 
 Connaitre les normales biologiques des principaux examens sanguins pour l’Homme 
sain et connait les normes pour l’insuffisant rénal. 
 Maîtriser la prise en charge de l’urgence vitale, en particulier l’O.A.P. et 
l’hyperkaliémie 
 Connaître les règles d’asepsie : appliquer les règles d’hygiène, respecter la 
chronologie des soins (du plus propre au plus sale, porteur BHRe...) et appliquer le 
lavage des mains, sans bijoux y compris alliance, avoir une tenue propre...) 
 Maîtriser les différents types d’examens effectués dans le service, en particulier: 
création de voie d’abord pour hémodialyse, fistulographie, angioplastie de voie d’abord 
ou autre. 
 Maîtriser la prise en charge de la personne décédée  
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 Maîtriser les techniques de relation bienveillante, les techniques de communication 
 Maîtriser les techniques d'écoute, la relation d'aide,  
 Maîtriser les différents outils informatiques utilisés dans l’établissement 
(Hémadialyse, CCAM, DEMSERV, Cyberlab, Copilote, Easily, messagerie interne...) 
 Connaître les règles du secret professionnel 
 Connaître la « Charte de la personne hospitalisée » et la respecter 
 Connaître le fonctionnement et la maintenance du matériel  (SCOOP, OPTIM) 
 Connaître les obligations de signalement en matière de vigilances sanitaires 
(Matériovigilance, SharePoint, …) 
 Connaître les différentes instances institutionnelles  
 Connaître les différents régimes alimentaires. 
 

 Capacités professionnelles 

 
 Collaborer avec les différentes catégories professionnelles 
 Travailler avec rigueur, maîtrise, dextérité et le calme requit au travail dans une salle 
de plusieurs postes de dialyse. 
 Agir dans la limite de ses compétences 
 S'inscrire dans un processus d'évolution 
 Effectuer la réalisation d’un pansement selon les protocoles d’établissement 
 Effectuer des surveillances spécifiques : préserver le capital veineux, surveillance de 
restriction hydrique,  F.A.V., cathéter veineux central, cathéter de dialyse… 
 Analyser, synthétiser des informations permettant la continuité des soins, prioriser les 
informations 
 Faire preuve d'anticipation 
 Savoir entrer en relation avec l’Autre, adapte son langage à la personne et établit un 
climat de confiance 
 Associer le patient et son entourage dans le processus de soins, participe à 
l’éducation thérapeutique. 
 Evaluer la qualité des pratiques en soins infirmiers 
 Participer à l’encadrement des étudiants (tutorat.) 

 
 Qualités personnelles 

 
 Avoir une grande vivacité d’esprit (synthèse, analyse, pertinence, et vigilance) 
 Etre dynamique, maître de soi et tolérant(e) 
 Savoir s’adapter au patient chronique pour le prendre en charge de façon optimale  
 Etre à l’écoute du patient et de sa famille afin d’apporter la réponse la plus adaptée à 
ses besoins 
 Avoir notion de la pédagogie et de l’éducation vis-à-vis du patient et de sa famille 
(éducation thérapeutique)  
 Assurer la traçabilité des actes effectués 
 Avoir une grande capacité de communication (autres services de soins)  
 Respecter le secret professionnel  
 Participer au projet de soins 
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 Actualiser régulièrement ses connaissances 
 Développer son esprit de recherche  
 Supporter des situations émotionnelles difficiles et répétitives  
 Accepter et respecter les choix éclairés du patient  
 Consulter les revues professionnelles, se former et s'informer. 
 

 Formations  

 Recyclage AFGSU 
 Formation DEMSERV 
 Formation Easily.... 

 
 
 
 
 
 


	1. Identification du poste
	2. Spécificité du poste
	3. Liaisons hiérarchiques
	3.1. Niveau Hiérarchique Supérieur
	3.2. Niveau Hiérarchique Inférieur

	4. Liaisons fonctionnelles
	4.1. Interne
	4.2. Externe

	5. Contenu du poste
	5.1. Missions
	5.2. Activités

	6. Conditions de travail
	7. Niveaux et compétences requis
	7.1. Connaissances théoriques
	7.2. Capacités professionnelles
	7.3. Qualités personnelles
	7.4. Formations


